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Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi dgrencilerinden elde
edilen 2025 yili Ocak—Haziran donemi anket sonuglarma gore, Ogrencilerin genel
memnuniyet diizeyi %64 olarak belirlenmistir. Anket bulgulart fakiiltemizdeki giiclii
yonleri ve gelistirilmesi gereken alanlar1 ortaya koymaktadir.

1. Giiclii Yonler

- Kiitiiphane hizmetleri ve bilgi kaynaklarinin ¢esitliligi yiiksek memnuniyet gostermistir.
(ortalama 3,56)

- Akademik danigmanlik siirecinde dgrenciler danismanlarina kolaylikla ulasabilmekte
(ortalama 3,88) ve danismanlarin bilgilendirme desteginden genel olarak memnundur.
(ortalama 4,00)

- Temizlik ve yemekhane hizmetleri ortalamanin tizerindedir. (3,12-3,54 arasi)

- Glivenlik ve yerleske ortami genel olarak olumlu degerlendirilmistir. (ortalama 3,17—
3,20)

2. yilestirme Gereken Alanlar

- Kiiltiirel, sosyal ve sanatsal etkinlikler yeterli bulunmamistir. (ortalama 2,27)

- Dersliklerin fiziksel kosullar1 (1sitma, sogutma, aydinlatma, bilisim altyapisi) orta
diizeyde memnuniyet gostermektedir. (ortalama 3,05)

- Ogrenci isleri hizmetleri ve bilisim altyapis1 beklentilerin altinda kalmistir. (ortalama
2,66-2,78)

- Uzaktan egitim sistemine iliskin memnuniyet diistiktiir. (ortalama 2,56-2,85)

3. Iyilestirme Onerileri

- Fakiilte biinyesinde kiiltiirel, sosyal ve sanatsal etkinliklerin ¢esitliligi artirilmali;
ogrenci kuliiplerinin aktif katilimi tegvik edilmelidir.

- Dersliklerin fiziki kosullari (aydinlatma, 1sitma-sogutma, temizlik, bilisim donanimi)
diizenli olarak gdzden gecirilmeli ve ihtiyaglar Yap Isleri Daire Baskanlig ile koordine
edilmelidir.

- Ogrenci isleri hizmetlerinde islem siireleri kisaltilmals, dijital bagvuru sistemleri
giiclendirilmelidir.



- Uzaktan egitim altyapisinda baglanti sorunlarinin azaltilmasi i¢in sistemsel
tyilestirmeler yapilmali; 6grencilere teknik destek saglanmalidir.

- Danigsmanlik sisteminde, danismanlarin 6grencilerin akademik gelisimlerini daha
yakindan izlemeleri i¢in diizenli geri bildirim mekanizmasi kurulmalidir.

- Fakiilte i¢inde 6grenci geri bildirim toplantilar1 periyodik hale getirilerek anket
bulgularinin izlenmesi saglanmalidir.



